
NUOVE REGOLE 
DI ESENZIONE DAL TICKET 

IN PRONTO SOCCORSO

Dal 26 settembre 2009 sono esenti dal
pagamento del ticket le seguenti prestazioni:

• prestazioni erogate nell’ambito dell’OBI (Osservazione Breve Intensiva) per situazioni
cliniche che necessitano di un iter diagnostico-terapeutico di norma non inferiore alle
6 e non superiore alle 24 ore;

• prestazioni seguite da ricovero; 

• prime prestazioni riferite a trauma con accesso al Pronto soccorso entro 24 ore
dall’evento; 

• prestazioni riferite a trauma con accesso al Pronto soccorso oltre 24 ore dall’evento
nei casi in cui si dia contestualmente corso ad un intervento terapeutico; 

• prestazioni riferite ad avvelenamenti acuti; 

• prestazioni erogate ai soggetti di età inferiore a 14 anni;

• prestazioni riferite a infortuni sul lavoro; 

• prestazioni richieste dai medici e pediatri di famiglia, da medici di continuità
assistenziale (guardia medica) o da medici di altro Pronto soccorso;

• prestazioni riferite a soggetti esenti per patologia e/o reddito e altre condizioni
previste dalla normativa vigente; 

• prestazioni riferite alle persone straniere temporaneamente presenti (STP) se indigenti
ed ai sensi della normativa vigente.   

PER ULTERIORI INFORMAZIONI RIVOLGERSI AL NUMERO VERDE
GRATUITO DEL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE 

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
EMILIA-ROMAGNA
Azienda Ospedaliero - Universitaria di Bologna

(tutti i giorni feriali dalle ore 8,30 alle ore 17,30, il sabato dalle ore 8,30 alle ore 13,30)


