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Carta dei Servizi Aggiornamento Aprile 2008

DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE E DELLE DIPENDENZE PATOLOGICHE

Direttore Dr. Giuliano Limonta

LAzienda USL garantisce a tutti i cittadini affetti da disturbi psichici e da dipendenze patologiche,
percorsi assistenziali specialistici. L'assistenza viene garantita su tutto il territorio provinciale dal
Dipartimento di Salute Mentale e delle Dipendenze Patologiche. Il Dipartimento si articola in : Area
Psichiatria Adulti e delle Dipendenze Patologiche, Area Neuropsichiatria Infantile e dell’Eta Evolutiva.

AREA PSICHIATRIA ADULTI E DELLE DIPENDENZE PATOLOGICHE

Nell’Area Psichiatria Adulti e delle Dipendenze Patologiche fanno capo le seguenti U.O. Complesse:
Centri di Salute Mentale - Direttore dr. Luigi Ottavio,
Emergenza - Urgenza - Direttore dr. Paolo Cironi
Riabilitazione - Direttore dr. Giovanni Smerieri,

Ser.T Citta di Piacenza - Direttore ar. Antonio Mosti.
Ser.T Levante e Ponente - Direttore al. Flavio Bonfa.

PERCORSI ASSISTENZIALI PSICHIATRICI

ASSISTENZA AMBULATORIALE DOMICILIARE
Garantisce prestazioni di diagnosi, cura e riabilitazione,
attraverso medici, psicologi e infermieri.

ASSISTENZA OSPEDALIERA
Sono garantiti interventi medici di diagnosi, cura e riabilitazione, che non possono essere affrontati in ambulatorio o
a domicilio, anche in situazioni di trattamento sanitario obbligatorio.

ASSISTENZA TERAPEUTICO - RIABILITATIVA
Centri Residenziali: Residenze Trattamento Protratto (RTP), Gruppi Appartamento
Centri Semiresidenziali: Centri Diurni

ASSISTENZA SOCIO-ASSISTENZIALE
Agli utenti / pazienti sono garantiti interventi in ambito sociale e familiare, attivati dal Centro di Salute Mentale (CSM),
attraverso il servizio sociale del Dipartimento di Salute Mentale

ACCESSO ALLE STRUTTURE DI RICOVERO

- ordinario attraverso i Centri di Salute Mentale di Piacenza, Fiorenzuola d’Arda e Castel San Giovanni
- in urgenza attraverso il PRONTO SOCCORSO del Presidio Ospedaliero

Il ricovero si puo realizzare:
- nell’U.0. Servizio Psichiatrico Diagnosi e Cura (SPDC), via delle Valli n.5

- nell’'U.0. Residenza Trattamento Intensivo (RTI), Via delle Valli n. 5

ACCESSO AGLI AMBULATORI

I'accesso al servizio negli ambulatori territoriali € libero e diretto:

- prima visita (se non ha carattere d’urgenza) ticket di euro 23,00

- visite di controllo, ticket di euro 18,00

- alcune tipologie di disturbi psichici danno diritto all’esenzione ticket

- certificazioni con modalita di pagamento differenziate rispetto al tipo di richiesta

- il rilascio della copia della cartella clinica e di certificazioni sanitarie, attestanti il periodo di degenza, viene effettuato
dalla segreteria del Dipartimento di Salute Mentale, Piazzale Crociate n.1

PER INFORMAZIONI

Segreteria Dipartimento Salute Mentale e delle Dipendenze Patologiche

Piazzale Crociate n. 1, Piacenza, tel. 0523.30.25.30

Centro Salute Mentale Piazzale Crociate n. 1, Piacenza, tel. 0523.30.38.31

Centro Salute Mentale c.so Garibaldin. 29 Fiorenzuola d’Arda, tel. 0523.98.97.40
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AREA NEUROPSICHIATRIA INFANTILE E AREA DELETA’EVOLUTIVA

L’Area Neuropsichiatria Infantile e dell’Eta Evolutiva comprende I'Unita Operativa Complessa Neuropsichiatria e
Psicologia dell’Infanzia e dell’Adolescenza (N.P1.A.)
Direttore dr. Giuliano Limonta

IECASIEROIEEVIEREIEWNCN RIS Qwa W /minori in eta evolutiva, dagli 0 ai 17 anni di eta e alle loro famiglie

COSA OFFRE

- osservazione clinica, diagnosi medica e/o psicologica, formulazione di un progetto di cura per i disturbi psichiatrici,
disturbi neurologici, neuromotori, psicomotori, psicosensoriali vista, udito, disturbi neuropsicolgici di sviluppo,
disturbi specifici dell’apprendimento, disturbi psicologici, affettivi, relazionali

- presa in carico terapeutica e riabilitativa anche con progetti di cura multidisciplinari e pluriennali

- valutazione clinica e attestazione legale (certificazione) di handicap; progetti abilitativi e riabilitativi integrati con i
percorsi di integrazione scolastica Legge n° 104/1992

- programmi di screening per diagnosi precoce e presa in carico tempestiva di disturbi neuropsichiatrici e di sviluppo
in eta evolutiva

- elaborazione e attivazione di progetti di educazione alla salute mirati a gruppi di bambini/adolescenti a rischio di
disturbi psicologici/psichiatrici

COME SI ACCEDE

- accesso diretto con richiesta scritta 0 motivata su modulo concordato dal pediatra di libera scelta, dal medico di
base, dai pediatri di Comunita e/o ospedalieri dell’Azienda USL

- accesso diretto su segnalazione scritta pre - concordata tra i genitori e gli operatori scolastici

- accesso spontaneo al Servizio dei genitori senza prenotazione CUP

DOVE

DISTRETTO URBANO E DISTRETTO DELLA MONTAGNA
Centro di Neuropsichiatria Psicologia Infanzia Adolescenza
Piacenza, corso Vittorio Emanuele n. 169, tel. 0523.30.87.38
DISTRETTO DELLA VAL D’ARDA

Centro di Neuropsichiatria Psicologia Infanzia Adolescenza
Fiorenzuola d’Arda, via Scapuzzi n. 3, tel. 0523.98.72.01
DISTRETTO DELLA VAL TIDONE

Centro di Neuropsichiatria Psicologia Infanzia Adolescenza
Castel San Giovanni, via 1° Maggio n. 8, tel. 0523.88.05.50

SEZIONE 2
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PERCORSO ASSISTENZIALE DIPENDENZE PATOLOGICHE

U.O. SERT CITTA' DI PIACENZA

Direttore Dr. Antonio Mosti

Il Servizio fornisce possibilita di cura alle persone con problemi di abuso/dipendenza da sostanze psicoattive o che
manifestano comportamenti compulsivi.

Lattivita di consulenza viene anche svolta a favore dei familiari e di quanti sono a diverso titolo coinvolti nelle
problematiche inerenti la dipendenza patologica.

L'accesso al Servizio ¢ diretto: il Sert garantisce che un operatore sociale /educativo addetto alla fase di orientamento
dell’'utenza si occupi tempestivamente, dopo un primo colloquio, di offrire il percorso piu idoneo per I'utente.

OFFERTA TERAPEUTICA
E’ garantita attraverso percorsi speciali differenziati che tengono conto:

dell’eta dell’utente e delle problematiche prevalenti quali:

- abuso/dipendenza da sostanze illegali
- abuso/dipendenza da alcool
- tabagismo, attraverso I'attivita terapeutica dei gruppi per smettere di fumare
del Centro Zefiro del Distretto Urbano - p./e Milano n.2
- gioco d’azzardo patologico
- situazioni di poliabuso e di patologie correlate con particolare riferimento
alle problematiche psichiche.
Ciascun percorso clinico ha un Dirigente referente (Medico o Psicologo) e prevede la collaborazione di diverse
professionalita presenti nel SERT (Infermieri Professionali e Assistenti Sanitari, Educatori Professionali, Assistenti
Sociali) appositamente formate al lavoro di équipe.

ATTIVITA DEI GRUPPO DI LAVORO

- osservazione e diagnosi

- intervento di sostegno e terapia psicologica

- counseling infermieristico

- counseling educativo

- interventi socio-riabilitativi con inserimenti lavorativi

- interventi medico farmacologici ambulatoriali

- invio a programmi terapeutici semiresidenziali e residenziali presso le Comunita Terapeutiche accreditate

ASSISTENZA Al DETENUTI
Da una équipe multidisciplinare specialistica viene inoltre fornita I'attivita di assistenza medica, infermieristica,
psicologica e di counseling sociale presso la locale Casa Circondariale per i pazienti detenuti.

ATTIVITA' DI PREVENZIONE

Presso il SERT citta di Piacenza vengono programmate ed attuate iniziative di prevenzione attraverso lo Spazio Giovani
(vai a pg. 40)

L'accesso alle prestazioni € libero e diretto.

Per informazioni: SERT - p.le Milano n. 2 - tel. 0523/317723
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U. O. SERT LEVANTE E PONENTE
Direttore Dr. Flavio Bonfa

OFFERTA TERAPEUTICA
E’ garantita attraverso percorsi speciali differenziati per:

- abuso/dipendenza da sostanze illegali

- abuso/dipendenza da alcool

- gioco d’azzardo patologico

Ciascun percorso clinico ha un Dirigente referente (Medico o Psicologo) e prevede la collaborazione di diverse
professionalita presenti nel SERT.

ATTIVITA DEI GRUPPO DI LAVORO

- osservazione e diagnosi

- intervento di sostegno e terapia psicologica

- counseling infermieristico

- counseling educativo

- interventi socio-riabilitativi con inserimenti lavorativi

- interventi medico farmacologici ambulatoriali

- invio a programmi terapeutici semiresidenziali e residenziali presso le Comunita Terapeutiche accreditate

TRATTAMENTO DISINTOSSICANTE IN REGIME DI DAY SERVICE PRESSO LA SEDE DI CORTEMAGGIORE

- trattamento in comunita terapeutiche autorizzate

- assistenza medico - sanitaria

- assistenza sociale ed educativa

- assistenza psicologica e psichiatrica

- assistenza per problemi giudiziari e rilascio certificazioni
- trattamento del gioco d’azzardo patologico

TRATTAMENTO DEI DISTURBI DEL COMPORTAMENTO ALIMENTARE, IN REGIME DI DAY SERVICE E RIABILITAZIONE
NUTRIZIONALE

II SERT di Levante & uno dei centri di riferimento del progetto aziendale dei disturbi del comportamento alimentare.
PER INFORMAZIONI

SERT di Levante: Cortemaggiore, via Liberta n. 1 - Tel. 0523/832841

SERT di Ponente: Borgonovo Val Tidone, Ospedale, via Semino n. 20 - Tel. 0523/846220

SEZIONE 2




