
 
 

 
Indagine preliminare di mercato per la realizzazione del progetto “Raccontami che ti ascolto” 
per le esigenze dell’AUSL Piacenza 
 
L’Azienda USL di Piacenza, con sede a  Piacenza in Via A. Anguissola n. 15, indirizzo PEC: 
contatinfo@pec.ausl.pc.it e indirizzo Internet: http://www.ausl.pc.it, ha la necessità di procedere 
all’acquisizione di un servizio di realizzazione e conduzione del laboratorio esperienziale di 
comunicazione digitale “Raccontami che ti ascolto”, destinato a persone detenute presso la Casa 
Circondariale di Piacenza. L’iniziativa si inserisce nel quadro delle attività di promozione della 
formazione, della creatività e del reinserimento sociale e professionale. 
 
La presente indagine è finalizzata ad acquisire l’interesse di operatori economici interessati a 
fornire il servizio indicato in oggetto. A seguito di tale indagine l’Azienda USL di Piacenza si 
riserva di procedere ad affidamento del servizio ai sensi della normativa vigente in materia. 
 
Si precisa che tale indagine di mercato ha solo fini esplorativi per individuare la presenza sul 
mercato di operatori interessati a partecipare alla futura ed eventuale procedura che l’Azienda 
USL di Piacenza intenderà bandire. La presente indagine, pertanto, non costituisce avvio di una 
procedura di gara. 
 
Gli operatori economici interessati non potranno, per il solo interesse manifestato nei confronti 
della presente indagine esplorativa, vantare alcun titolo, pretesa o priorità in ordine all’eventuale 
affidamento del servizio relativamente al quale hanno espresso interesse.  
 
L’Azienda USL di Piacenza si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di 
propria esclusiva competenza, il procedimento di manifestazione di interesse avviato, senza 
che i soggetti richiedenti od interessati possano vantare alcuna pretesa.  
 
La manifestazione di interesse redatta secondo il modulo di cui all’Allegato A al presente Avviso, 
completa della documentazione richiesta, con l’esatta indicazione del nominativo del mittente, 
l’indirizzo di posta elettronica, il numero di telefono dovrà essere inviata  all’AUSL di Piacenza – 
U.O. Acquisizione Beni e Servizi al seguente indirizzo PEC: contatinfo@pec.ausl.pc.it, entro il 
24/04/2026, ore 12.00.  
 
CARATTERISTICHE DEL SERIVIZIO RICHIESTO:  

Il servizio consiste nella realizzazione e conduzione del laboratorio esperienziale di 
comunicazione digitale “Raccontami che ti ascolto”, destinato a persone detenute presso la Casa 
Circondariale di Piacenza.   
 
Finalità 
Il laboratorio mira a offrire ai detenuti un’opportunità concreta di apprendimento esperienziale 
delle tecniche di comunicazione e produzione digitale, con i seguenti obiettivi specifici: 
• valorizzare la propria esperienza attraverso la narrazione personale e collettiva; 
• sviluppare competenze comunicative, digitali e relazionali; 
• favorire l’autostima e la consapevolezza del valore della testimonianza; 
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• promuovere capacità di espressione personale e di reinserimento professionale; 
• contribuire alla realizzazione di materiali digitali (podcast, video, grafiche, loghi) e di materiali 
divulgativi cartacei. 
Il laboratorio intende altresì proporre un modello replicabile di formazione creativa e 
comunicazione all’interno del sistema penitenziario. 
 
Struttura del percorso formativo 
Il percorso prevede un impegno complessivo di 250 ore, per un massimo di 15 partecipanti 
selezionato con bando dell’Amministrazione penitenziaria . Le attività si articolano in moduli 
tematici che comprendono lezioni frontali, esercitazioni pratiche, lavoro di gruppo e laboratori 
guidati. I principali ambiti di apprendimento includono: introduzione al racconto digitale, 
storytelling e podcasting, tecniche di ripresa video e regia, grafica per social network, produzione 
collaborativa e presentazione dei risultati finali. 
Sono previste figure professionali qualificate: una formatrice esperta in comunicazione e digital 
content, e un fotografo/videomaker professionista per la produzione visiva e il supporto tecnico, 
con esperienza comprovata nel settore audiovisivo e televisivo. 
Le figure professionali saranno affiancate dal personale sanitario incaricato presso la Medicina 
Penitenziaria. 
 
Realizzazione dei podcast e di contenuti televisivi 
Tra le attività centrali del laboratorio è prevista la realizzazione di  quattro puntate di  podcast 
originali, sviluppati dai partecipanti con la supervisione della formatrice e del team tecnico. I 
podcast conterranno testimonianze, riflessioni e narrazioni personali legate ai temi della 
consapevolezza, del cambiamento e della prevenzione dalle dipendenze. Il prodotto finale sarà 
montato e diffuso sui canali digitali e sulla piattaforma web del progetto, contribuendo alla 
diffusione pubblica del messaggio educativo. 
I contenuti televisivi dovranno essere organizzati in format cedibili a emittenti senza vincolo. 
 
Attrezzature e materiali 
Le attività si svolgeranno presso gli ambienti della Casa circondariale di Piacenza. Richiederanno 
la disponibilità di microfoni a condensatore, PC per registrazione e montaggio, smartphone per 
riprese, software di grafica (es. Canva Pro), connessione internet autorizzata 
dall’Amministrazione penitenziaria e materiale cartaceo per storyboard e appunti. Saranno 
inoltre prodotti materiali divulgativi cartacei – opuscoli, brochure o schede informative – 
finalizzati a rendere accessibili al pubblico i risultati del progetto e a promuovere le buone 
pratiche realizzate all’interno dell’istituto penitenziario. 
 
Esiti attesi 
Il laboratorio si propone di ottenere i seguenti risultati: 
• rafforzamento delle competenze comunicative e digitali dei partecipanti; 
• incremento dell’autostima e del senso di autoefficacia; 
• sviluppo di autonomia nella produzione di contenuti digitali e materiali informativi; 
• realizzazione di podcast, brevi video, grafiche digitali e logo di progetto; 
• sperimentazione di un modello educativo e comunicativo replicabile in altri istituti. 
 
Sito web e diffusione mediatica 
È prevista la realizzazione di un sito web dedicato al progetto, dinamico, accessibile e 
aggiornabile, con una sezione riservata ai contenuti prodotti dai partecipanti. Il sito sarà 
strumento centrale di comunicazione e diffusione mediatica, favorendo la visibilità locale e 
nazionale dei risultati del laboratorio. Attraverso il sito e i canali social istituzionali saranno 



promossi i podcast, i video e i materiali grafici, in sinergia con la stampa locale e i media 
nazionali. Particolare attenzione sarà riservata all’accessibilità, alla coerenza comunicativa e alla 
valorizzazione delle esperienze personali come strumenti di prevenzione e sensibilizzazione 
pubblica. 
 
Attività complementari 
Sono previste attività di tutoring periodico per l’implementazione e il mantenimento dei 
contenuti digitali, aggiornamento tecnico del sito e coordinamento con le strutture 
dell’Amministrazione penitenziaria per garantire la continuità formativa e comunicativa del 
progetto. 
 
Requisiti 
L’aggiudicataria può essere in forma singola o associate, e deve avere una comprovata 
esperienza nel settore audio visivo e televisivo. 
Avere avuto esperienza nel trattamento o nella rilevazione del disagio giovanile o adulto.  
 
I Soggetti interessati dovranno, altresì, dichiarare:  
 
- di essere iscritti alla competente C.C.I.A. o Albo o diverso Registro, se dovuto;  

- di non avere cause di esclusione di cui all’articolo 94 e ss. del d.lgs.36/2023;  

- di non trovarsi in ogni altra situazione soggettiva che possa determinare l’esclusione dalla 
presente selezione e/o l’incapacità a contrarre con la Pubblica Amministrazione;  

- di applicare integralmente ai propri operatori il contratto collettivo nazionale del settore e i 
contratti integrativi, territoriali e aziendali vigenti, con particolare riferimento ai salari minimi 
contrattuali ed alle clausole sociali;  

- il possesso dei requisiti previsti dalle norme statali, regionali e locali vigenti in materia, di 
edilizia, igiene, sanità, prevenzione antincendi, sicurezza sui luoghi di lavoro;  

- di essere consapevole che il presente avviso di manifestazione di interesse, indicato in 
premessa, non costituisce necessariamente impegno da parte dell’Azienda USL di Piacenza a 
instaurare futuri accordi contrattuali.  

 
Si allega fac-simile per istanza di manifestazione di interesse (Allegato A). 


