CONFIGURAZIONE AUTHENTICATOR E RESET PASSWORD
AL COMPUTER

1. Collegarsial link portal.office.com ed effettuare I'accesso con le credenziali fornite dal referente
AUSL (per chi utilizza la VPN, le credenziali prima della @ corrispondono al nome utente gia
utilizzato, es. MROSSI diventa MROSSI@ext.ausl.pc.it )

B® Microsoft
Accedi
B @cxt.ausl.pcit

Se non si ha un account, fare clic qui per crearne uno.

Problemi di accesso all'account?

2. Seguire le indicazioni per configurare il metodo di autenticazione sul proprio cellulare, tramite app:

MICROSOFT AUTHENTCATOR

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
I IMAGNA

I ©cxt.ausl.pc.it

Protezione dell'account

Ti aiuteremo a configurare un altro modo per
verificare la tua identita.

Usa un account diverso

I ©ext.ausl.pc.it
Installa Microsoft Authenticator

Installare I'app nel dispositivo mobile, quindi tornare
qui per continuare.

B GETITON 2 Download on the

Google Play « App Store



https://login.microsoftonline.com/
mailto:MROSSI@ext.ausl.pc.it

SUL CELLULARE

Dopo aver installato I'app:

- ABILITARE LE NOTIFICHE

- Aggiungere I’account selezionando ACCOUNT AZIENDALE O DELL’ISTITUTO DI PROFESSIONE
- Selezionare I'opzione “Scansione codice QR”

Aggiungi account

TIPO DI ACCOUNT DA AGGIUNGERE

Account personale

. Account aziendale o dell'istituto di istruzione ?

Altro (Google, Facebook e cosi via)

B

3a.

Aggiungi account aziendale o dell'istituto di istruzione

Accedi

Scansione codice QR (mmmmm—

Annulla

3b.



AL COMPUTER

4. Andando “Avanti” alla seguente schermata:

< -@extausl.p(.\t
Configura I'account nell'app

Se richiesto, consentire le notifiche. Aggiungere
quindi un account e selezionare Account aziendale o

dell'istituto di istruzione.

Compare il QR Code da scansionare con il cellulare

REGIONALE

< I @ext.ausl.pc.it

Esegui la scansione del codice a
matrice

Usare I'app Microsoft Authenticator per eseguire la
scansione del codice a matrice. In questo modo I'app
viene connessa all'account.

Tornare quindi indietro e selezionare Avanti.

Can't scan the QR code?

5. Dopo aver scansionato, selezionare “Avanti”.
Sulla pagina al pc comparira un numero a 2 cifre,
da inserire nella notifica arrivata sul cellulare per confermare I'identita.

T

Stai provando ad accedere?
AUSL Piacenza

‘
m ¢ Immettere il numero mostrato per accedere.
— . &g
Approvare la richiesta di
accesso No, non sono io
@ Aprire I'app Authenticator e approvare la Si

richiesta. Immettere il numero, se richiesto. _

Non hai ricevuto una richiesta di accesso? Scorri 1 2 3
rapidamente verso il basso per aggiornare il ABC DEF
contenuto nell'app. 4 5 6
GHI JKL MNO
Altre informazioni
Annulla PaRrs Tuv wxyz




A questo punto la configurazione di Authenticator é terminata.

RESET PASSWORD

Per effettuare il reset della password bisogna collegarsi al portale Microsoft,
tramite il seguente link:

Reimpostazione password Microsoft Online

Si aprira questa finestra:

Microsoft

Tornare all'account

Identificarsi

Per recuperare I'account, immettere |'indirizzo di posta elettronica o il nome utente e i caratteri dellimmagine o dell'audio seguente,

Indirizzo di posta elettronica o nome utente: *

Esempio: utente@contoso.onmicrosoft.com o utente@contoso.com

T\\‘.\ G:‘\\\’h “:\\f\\\ Y
VSN 2
4 L

Immettere i caratteri dellimmagine o le parole dell'audio. *

1. Nel primo riquadro bisognera inserire il proprio indirizzo
(esempio: esempio@ext.ausl.pc.it)

2. Nelsecondo icaratteri CAPTCHA che compariranno nell’immagine
3. Andare “Avanti”

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE

1
Tornare all'account
passaggio di verifica 1 > scegliere una nuova password
Scegliere il metode di contatto da utilizzare per la verifica:

Inviare una notifica all'app Authenticator nel dispositivo mobile
Appmva una notifica nell'app PR P

Authenticat il i

Annulla

4. Cliccare su Invia notifica per inviare la notifica di autenticazione sul proprio cellulare


https://passwordreset.microsoftonline.com/
mailto:esempio@ext.ausl.pc.it

1 SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
: EMILIA-ROMAGMNA

a Unita Sanitaria Locale di Piacenza

Tornare all'account

passaggio di verifica 1 > scegliere una nuova password

Scegliere il metodo di contatto da utilizzare per la verifica:

Per approvare la notifica inviata all'app, immettere il numero visualizzato di

O

Appmva una notifica nell'app

_ seguito.
Authenticator

Annulla

5. Inserire il numero che compare a schermo nella notifica sul cellulare per approvare

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
EMILIA-ROMAGNA

+ Azienda Unitad Sanitaria Locale di Piacenza

Tornare all'account

passaggio di verifica 1 > scegliere una nuova password

* Immissione nuova password:

* Conferma nuova password:

m Annu”a

6. Scegliere la nuova password, confermarla e cliccare su Fine

Microsoft

Tornare all'account
@ La password é stata reimpostata




